
DATENSCHUTZ-BESTIMMUNGEN 
 

 
INHABER DER DATENVERARBEITUNG 

ERA S.r.l. mit Firmen- und Verwaltungssitz in Moncalieri (Torino), Via F. Santi 15, mit Steuernummer und 
Umsatzsteuernummer IT07647200018, eingetragen im Handelsregister mit der Nummer R.E.A. 909465 (im 
Folgenden auch “Unternehmen”).  

 
 

1 - ZWECK DER DATENVERARBEITUNG 

1.1 - Vertraglicher Zweck: Anzeigen der Webseiten und Nutzung der auf der Website www.eraspares.de (ab sofort 
"Website") angebotenen Dienste. 

1.2 – Werbezwecke: Mit automatisierten Kontaktmodalitäten (wie SMS, MMS und E-Mail) und traditionellen 
Kontaktmodalitäten (wie Anrufe von Call-Center-Angestellten und traditionelle Post) Werbe- und 
Verkaufskommunikationen zu den vom UNTERNEHMEN angebotenen Diensten/Produkten oder Hinweise auf 
Firmenveranstaltungen zusenden sowie Marktstudien und statistische Analysen durchführen. 

1.3 – Für die Erstellung von Profilen: Ihre Vorlieben, Gewohnheiten, Verhaltensweisen oder Interessen analysieren, 
um Ihnen personalisierte Geschäftskommunikationen zusenden zu können. 

1.4 – Gesetzliche Pflichten: Die von den anwendbaren Richtlinien, nationalen und supranationalen Gesetzen 
vorgesehenen Pflichten einhalten. 

1.5 – Newsletter-Zusendung: Wenn Sie sich für diesen Dienst registriert haben. 

1.6 – Rechte des Inhabers: Falls notwendig, um die Rechte des Unternehmens gerichtlich feststellen, ausüben oder 
verteidigen. 
1.7 – Außergerichtliche Beitreibung von Krediten: Um dem Unternehmen zu ermöglichen, seine Kredite 
beizutreiben, ohne sich an eine Gerichtsstelle wenden zu müssen. 

1.8 – Funktion der INTERNETSEITE: Die Informatiksysteme und die Softwareprogramme für die Funktion der 
INTERNETSEITE sammeln im Laufe ihres normalen Betriebs einige personenbezogene Daten, deren Übertragung 
beim Gebrauch der Internetkommunikationsprotokolle impliziert ist. Es handelt sich um Informationen, die nicht 
gesammelt werden, um sie mit identifizierten betroffenen Personen zu verknüpfen, die jedoch, aufgrund ihrer Natur, 
über Verarbeitungen und Verknüpfungen mit Daten, die das UNTERNEHMEN oder Dritte besitzen, erlauben, die 
Benutzer der Internetseite zu identifizieren. 
 

 
 

2 - RECHTLICHE GRUNDLAGE FÜR DIE DATENVERRABEITUNG 

2.1 - Vertragszwecke: Ausführung des Vertrags, von dem Sie teil sind. 

2.2 - Werbezwecke und Erstellung von Profilen: Zustimmung (freiwillig und zu jedem Zeitpunkt widerrufbar). 

2.3 – Gesetzliche Pflichten: Notwendigkeit den gesetzlichen Pflichten nachzukommen. 

2.4 - Newsletter-Zusendung: Ausführung eines Vertrags, von dem Sie teil sind, beziehungsweise die Registrierung 
für den Newsletter. 
2.5 - Rechte des Inhabers und außergerichtliche Beitreibung von Krediten: Legitimes Interesse. 

 
 

3 - AUFBEWAHRUNGSZEITRAUM DER PERSONENBEZOGENEN DATEN 

3.1 - Vertragszwecke, gesetzliche Pflichten und Newsletter-Zusendung: Für die gesamte Vertragsdauer und, 
nach Vertragsbeendigung, für weitere 10 Jahre. 

3.2 - Werbezwecke und Erstellung von Profilen: Bis zum Widerruf der Zustimmung für die Verarbeitung der 
Daten zu diesen Zwecken. Die Daten, die zum Einkaufen eingegeben worden sind, werden für die von der 
Maßnahme der Behörde zum Schutz der personenbezogenen Daten vom 24. Februar 2005 in der geltenden 
Fassung vorgesehenen Fristen, das heißt für 24 Monate, aufbewahrt und verarbeitet. 



3.3 - Rechte des Inhabers und außergerichtliche Beitreibung von Krediten: Bei einem Rechtsstreit, für die 
gesamte Dauer des Rechtsstreits, bis zum Ablauf der Rechtsmittelfrist. 

3.4 – Betrieb der INTERNETSEITE: Für die gesamte Sitzung auf der INTERNETSEITE. 

Sobald die oben genannten Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind, werden Ihre Daten in Übereinstimmung mit den 
technischen Vorgängen der Löschung und des Backups zerstört, gelöscht oder anonymisiert. 

 
 

4.1 - FÜR VERTRAGSZWECKE VERARBEITETE PERSONENBEZOGENE DATEN - GESETZLICHE PFLICHTEN 
- RECHTE DES INHABERS - KREDIT-BEIBRINGUNG 

Kenndaten, Kontaktdaten, Verwaltungs- und Buchhaltungsdaten. 
 

4.2 - FÜR WERBEZWECKE UND ZUR ERSTELLUNG VON PROFILEN VERARBEITETE DATEN 

Kenndaten, Kontaktdaten, Verwaltungs-, Buchhaltungsdaten und Daten über Käufe auf der INTERNETSEITE, Daten, 
die von auf der INTERNETSEITE installierten Cookies aufgezeichnet werden. 
 

4.3 - VERARBEITETE PERSONENBEZOGENE DATEN, UM NEWSLETTER ZU VERSENDEN UND VOM 
EIGENTÜMER KONTAKTIERT ZU WERDEN 
Kontaktdaten (Telefon, E-Mail). 
 

4.4 - FÜR DIE FUNKTION DER INTERNETSEITE VERARBEITETE DATEN 

Die IP-Adressen oder die Domänennamen der von den Nutzern verwendeten Computer, die Adressen mit URI-
Bezeichnung (Uniform Resource Identifier) der angeforderten Ressourcen, die Uhrzeit der Anfrage, die verwendete 
Methode für die Anfrage an den Server, die Größe der als Antwort erhaltene Datei, der numerische Code für die 
Angabe des Status der vom Server gesendeten Antwort (erfolgreiche Sendung, Fehler usw,), andere Parameter 
hinsichtlich des Betriebssystems und der Informatikumgebung des Nutzers, Informationen über das Verhalten des 
Nutzers auf der Website, über die Seiten, die aufgerufen worden sind, um spezifische Annoncen für den Nutzer der 
Website auszuwählen und einzustellen, und die Daten hinsichtlich des Navigationsverhalten auf der Website zum 
Beispiel über Cookies (Für letztere den spezifischen Inhalt der Cookie-Richtlinie überprüfen). 
 

 
 

5 . VERBINDLICHKEIT DER DATENERBRINGUNG 

Die Erbringung der personenbezogenen Daten gemäß Punkt 4.1. für die unter Punkt 1.1 genannten Zwecke ist 
verbindlich. Die Verweigerung der oben genannten personenbezogenen Daten verhindert die Möglichkeit, die Dienste 
der INTERNETSEITE hinsichtlich der Bestellung und des Verkaufs von Produkten zu nutzen. 

Die Erbringung der personenbezogenen Daten gemäß Punkt 4.2. für die unter Punkt 1.2 und 1.3 genannten Zwecke 
ist freiwillig und an Ihrer Zustimmung gebunden. 

Einige der personenbezogenen Daten gemäß Punkt 4.4 sind unbedingt notwendig für die Funktion der 
INTERNETSEITE, andere werden nur dazu verwendet, anonyme Informationen für die Statistik über den Gebrauch 
der INTERNETSEITE zu holen und um ihre korrekte Funktion zu überprüfen, und werden sofort nach der Bearbeitung 
gelöscht. Bei der Verarbeitung der personenbezogenen Daten, über die Sie direkt oder indirekt identifiziert werden 
können, versuchen wir das Prinzip der strengen Notwendigkeit zu beachten. Aus diesem Grund haben wir die 
INTERNETSEITE so konfiguriert, dass die Verarbeitung der personenbezogenen Daten, über die Sie identifiziert 
werden können, auf Fälle, in denen es unbedingt notwendig istoder eine Datenanforderung der Behörden oder der 
Polizeikräfte (zum Beispiel von Daten über den Datenverkehr und Ihren Aufenthalt auf der INTERNETSEITE oder 
Ihre IP-Adresse) vorliegt, oder auf den Fall, dass die Verantwortlichen für vermeintliche Informatikverbrechen zum 
Schaden der INTERNETSEITE ermittelt werden müssen, beschränkt wird. 
 

 
 

6 - DATENEMPFÄNGER 
Die Daten können von externen Personen, die als autonome Inhaber der Datenverarbeitung wie zum Beispiel die 
Kontroll- und Aufsichtsbehörden und -organe und allgemein öffentliche oder private Personen/Unternehmen, die 
legitimiert sind, Daten anzufordern, verarbeitet werden.  

Die Daten können außerdem für das UNTERNEHMEN von externen Personen, die mit der Datenverarbeitung 
beauftragt sind und denen entsprechende Arbeitsaufgaben zugeteilt worden sind, verarbeitet werden. Diese Personen 
fallen im Wesentlichen unter die folgenden Kategorien:  

a. Unternehmen die E-Mail-Versendungsdienste anbieten;  
b. Unternehmen, die Wartungs- und Entwicklungsdienste für die INTERNETSEITE anbieten;  
c. Unternehmen, die bei der Durchführung von Marktforschungen Hilfe bieten. 

 



 
 

7 - FÜR DIE BEHANDLUNG AUTORISIERTE PERSONEN 
Ihre Daten können von den Angestellten der mit der Ausführung der oben genannten Zwecke benannten betrieblichen 
Funktionen, die ausdrücklich für die Datenverarbeitung autorisiert sind und dementsprechende Arbeitsanweisungen 
enthalten haben, verarbeitet werden. 
 
Die während der Navigation auf der INTERNETSEITE gesammelten Daten gemäß Punkt 4.4 werden von den 
Angestellten und Mitarbeitern des UNTERNEHMENS oder externen Personen, die mit der Datenverarbeitung 
beauftragt und verantwortlich sind und für das UNTERNEHMEN technische und organisatorische Aufgaben auf der 
INTERNETSEITE durchführen, verarbeitet werden.  
 
Eine vollständige und aktuelle Liste der von dem Unternehmen benannten Verantwortlichen für die Datenverarbeitung 
können Sie über eine E-Mail an Privacy@rhiag-group.com anfordern. 
 

 
 

8 - IHRE RECHTE ALS VON DER DATENVERARBEITUNG BETROFFENE PERSON - BESCHWERDE BEI DER 
KONTROLLBEHÖRDE 
Wenn Sie das Unternehmen über E-Mail an die Adresse privacy@rhiag-group.com anschreiben, können Sie den 
Zugang zu den Daten, die Sie betreffen, ihre Löschung, die Berichtigung falscher Daten, Ergänzung unvollständiger 
Daten und die Einschränkung der Datenverarbeitung in den vom Art.18 des GDPR vorgesehenen Fällen beantragen 
und sich in den Fällen von legitimem Interesse des Unternehmens der Datenverarbeitung zu widersetzen. 

Außerdem haben Sie, wenn die Verarbeitung auf der Zustimmung und dem Vertrag basiert und mit automatisierten 
Instrumenten erfolgt, das Recht, Ihre Daten in einem strukturierten, gebrauchsüblichen Format, das von 
automatischen Geräten gelesen werden kann, zu erhalten und, wenn es technisch machbar ist, sie ohne Behinderung 
an einen anderen Inhaber zu senden. 

Sie haben das Recht, Ihre für die Verarbeitung für Marketingzwecke und/oder zur Erstellung von Profilen gegebene 
Zustimmung zu jedem Zeitpunkt zurückzuziehen und sich der Datenverarbeitung für Marketingzwecke, einschließlich 
der Erstellung von Profilen, die mit dem Direktmarketing verbunden ist, zu widersetzen. Die Möglichkeit, sich für die 
oben genannten Zwecke ausschließlich über traditionelle Modalitäten kontaktieren zu lassen und sich nur dem Erhalt 
von Kommunikationen über automatisierte Verfahren zu widersetzen, bleibt unbeschadet. 

Sie haben das Recht, im Mitgliedsstaat, in dem Sie Ihren gewöhnlichen Aufenthalt haben oder arbeiten oder in dem 
Staat, in dem die mutmaßliche Verletzung begangen worden ist, bei der zuständigen Kontrollbehörde Beschwerde 
einzureichen. 

 
 

9 - DATENSICHERHEIT 
Ihre Daten werden mit automatisierten Instrumenten für den streng notwendigen Zeitraum zur Verfolgung der Zwecke, 
für die sie gesammelt worden sind, und unter Beachtung des Prinzips der Notwendigkeit und Verhältnismäßigkeit 
verarbeitet und es wird von uns vermieden, personenbezogene Daten zu verarbeiten, wenn die Vorgänge über die 
Nutzung anonymer oder mithilfe andere Modalitäten durchgeführt werden können. 

Wir haben spezifische Sicherheitsmaßnahmen zum Schutz vor Verlust von personenbezogenen Daten, 
rechtswidrigem oder falschem Gebrauch und nicht autorisierten Zugriffen ergriffen, aber wir bitten Sie, nicht zu 
vergessen, dass für die Sicherheit Ihrer Daten Ihr Gerät mit konstant aktualisierten Virenschutzprogrammen 
ausgerüstet sein und dass Ihr Internet-Provider die sichere Übertragung der Daten über Firewall, Spamschutzfilter 
und ähnliche Einrichtungen garantieren sollte. 

 
 


